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使使使使    用用用用    許許許許    諾諾諾諾    契契契契    約約約約    書書書書

  

 本使用許諾契約書（以下「本契約書」といいます）は、上記に示された当

社（スリーアールソフト株式会社をいいます－以下同様）製品（以下「本ソ

フトウェア製品」といいます）に関して、お客様（個人または法人のいずれ

であるかを問いません）と、当社との間に締結される法的な契約書です。本

ソフトウェア製品は、コンピュータソフトウェアおよびそれに関連した媒体、

印刷物（マニュアルなどの文書）、「オンライン」または電子文書を含むこ

ともあります。本ソフトウェア製品に加えて提供されるソフトウェアに別途

の使用許諾契約書が添付されている場合、それらの使用許諾契約書が適用さ

れます。本ソフトウェア製品をインストール、複製、ダウンロード、アクセ

ス、または使用することによって、お客様は本契約書の条項に拘束されるこ

とに承諾されたものとします。本契約書の条項に同意されない場合、当社は

お客様に本ソフトウェア製品のインストール、使用、ダウンロード、アクセ

スまたは複製のいずれも許諾できません。 

ソフトウェア製品ライセンスソフトウェア製品ライセンスソフトウェア製品ライセンスソフトウェア製品ライセンス    

 本ソフトウェア製品は、著作権法および著作権に関する条約をはじめ、そ

の他の無体財産権に関する法律ならびに条約によって保護されています。本

ソフトウェア製品は許諾されるもので、販売されるものではありません。    

１１１１    ライセンスの許諾ライセンスの許諾ライセンスの許諾ライセンスの許諾 

 本契約書は、お客様に対し、以下の権利を許諾します。 

①サーバアプリケーションソフトウェア①サーバアプリケーションソフトウェア①サーバアプリケーションソフトウェア①サーバアプリケーションソフトウェア    

 お客様は本ソフトウェア製品のコピー１部を特定の１台のコンピュータ,

またはその他のデジタルデバイス（以下総称して「コンピュータまたはサー

バー」といいます）にインストールして使用、アクセス、表示、実行、また

はその他のやり取り（以下総称して「実行」といいます）することができま

す。本ソフトウェア製品が、コンピュータの固定メモリにインストールされ

実行される場合に、その１台のコンピュータ上でのみ実行させることができ

ます。 

②サーバーライセンスパック②サーバーライセンスパック②サーバーライセンスパック②サーバーライセンスパック    

 お客様がサーバーライセンスパックによって本契約書を取得した場合、本

ソフトウェア製品のコンピュータソフトウェア部分の追加コピーを本契約書

に記載されたサーバーライセンス数だけ実行することができます。サーバー

ライセンスが無制限とある場合は、コピーするコンピュータの台数は問いま

せんが、お客様が所有するコンピュータのみとします。所有には、関連会社

などお客様以外の個人または法人を含みません。 

③クライアントライセンス③クライアントライセンス③クライアントライセンス③クライアントライセンス    

 お客様は、本ソフトウェア製品のコピー 1 部を 1 台のコンピュータ上に

おいて使用することができます。お客様は、本ソフトウェア製品のサービス

または機能を呼び出しあるいは利用する場合は、クライアント ソフトウェア、

あるいはその他のソフトウェアのいずれを使用している、していないにかか

わらず、本製品に登録するユーザアカウント数に相当するクライアントライ

センスを取得しなければなりません。クライアントライセンスのアップグレ

ードは当社既定の手段により、本製品が指定する提供可能なクライアントラ

イセンス数まで、別途有償にて当社または当社指定の販売店からご提供され

ます。 

＊バックアップコピー＊バックアップコピー＊バックアップコピー＊バックアップコピー    

 お客様がシングルライセンスでご使用の場合は、１セットに限り、バック

アップなどを目的として複製コピーを取得することができます。無制限ライ

センスの場合には、個人または法人が同一人格として利用する場合は、任意

の数の複製コピーをとることができます。ただし、関連会社などは、同一人

格としては認められません。 

２２２２    権利の帰属権利の帰属権利の帰属権利の帰属    

 本ソフトウェア製品、付属のマニュアルなどの文書、および本ソフトウェ

ア製品の複製物についての権限及び無体財産権はすべて当社が有するもので

す。本契約書に特に規定されていない権利は全て当社によって留保されます。 

３３３３    その他の権利と制限その他の権利と制限その他の権利と制限その他の権利と制限    

①移管①移管①移管①移管    

 お客様が、本ソフトウェア製品をインストールしたコンピュータ以外のコ

ンピュータにインストールしようとするときは、インストール前に、既に本

ソフトウェア製品がインストールされているコンピュータから本ソフトウェ

アを消去しなければなりません。 

②本ソフトウェアの譲渡等②本ソフトウェアの譲渡等②本ソフトウェアの譲渡等②本ソフトウェアの譲渡等    

 お客様は、本ソフトウェア製品を再販売またはその他のいかなる方法でも

譲渡することはできません。お客様は、本ソフトウェア製品をレンタルまた

はリースすることはできません。お客様は、アプリケーションサービスプロ

バイダーとして本ソフトウェア製品を利用する場合は、別途当社と個別契約

を締結しなければなりません。詳細については、個別契約に記載されます。 

③リバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセンブルの制限③リバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセンブルの制限③リバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセンブルの制限③リバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセンブルの制限    

 お客様はリバースエンジニアリング、逆コンパイル、または逆アセンブル

することはできません。 

④構成部分の分離④構成部分の分離④構成部分の分離④構成部分の分離    

 本ソフトウェア製品は１つの製品として許諾されています。次の場合を除

きその構成部分を分離して複数のコンピュータで使用することはできません。 

(a) マニュアルに部分的なデータベース利用をすることが可能であると明記

している場合。 

(b) セキュリティ、運用の制約などにより部分的に利用せざるをえない場合。 

⑤契約の解除⑤契約の解除⑤契約の解除⑤契約の解除    
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 お客様が本契約書の条項および条件に違反した場合、当社は他の権利を害

することなく本契約を解除することができます。そのような場合、お客様は

本ソフトウェア製品の複製物およびその構成部分をすべて廃棄しなければな

りません。 

⑥サポートサービス⑥サポートサービス⑥サポートサービス⑥サポートサービス    

 当社は本製品をご購入されたお客様に対し、本ソフトウェアに関するサポ

ートサービスをお客様にご提供する場合があります。サポートサービスでは、

オンラインマニュアル、またはその他のオンラインドキュメント、およびオ

ンラインサポートサービスをご利用になれます。サポートサービスは、メニ

ューによって明示的に記載されない限りは、当社のサポートポリシーおよび

プログラムに基づいて提供されます。サポートサービスを通じて提供された

技術情報（お客様から提供された技術情報も含めて）などは、お客様のプラ

イバシーに関わるものを除き、当社から別途サービスまたはソフトウェア製

品、コンテンツ商品として商用目的に使用される場合があります。 

 当社のサポートサービスは、お客様に、一定数量（インシデント数）を１

セットとしてご提供いたします。オンラインサポートサービスにあたっては、

お客様は当社が規定する書式に沿って、ユーザ登録する必要があります。ユ

ーザ登録にあたっては、お客様はサポート管理者を設定し、登録書式に明示

しなければなりません。当社は、登録されたサポート管理者に対してのみ、

サポートを行い、それ以外のお客様には行いません。それらのサポートイン

シデントの取り扱いについては、サポートガイドに明示的に記載されている

内容に基づくものとします。 

⑦第三者のソフトウェア⑦第三者のソフトウェア⑦第三者のソフトウェア⑦第三者のソフトウェア 

 当社は、第三者のソフトウェア製品、コンテンツ商品（以下、「第三者商

品」といいます）を提供する場合があります。第三者商品は、特に明記され

ない場合は、次の規定が適用されるものとします。 

(1) 第三者商品およびそれに関するドキュメンテーションは、いかなる保証

もないままに現状有姿のままで提供されるものとし、当社がそれらの第三者

商品に対して、なんらのサポートおよび保証を提供するものではありません。 

(2) 当社は、第三者商品に対して、商品性、特定目的に対する適合性の保証

その他一切の保証を明示であると黙示であることを問わず、一切責任を負い

ません。 

(3) 当社は、第三者商品の使用または使用不能から生じる直接または間接の

損害（事業利益の損失、事業の中断、事業情報の損失、またはその他の金銭

的損失を含みますが、それらに限定されません）に関して、一切責任を負い

ません。たとえ、当社がこのような損害可能性について知らされていた場合

でも同様です。 

３３３３    アップグレードアップグレードアップグレードアップグレード    

 当社が、将来本ソフトウェア製品のアップグレード版を配布あるいは販売

する場合、お客様が本ソフトウェア製品をアップグレードして使用するため

には、本ソフトウェア製品について正規にサーバーライセンスを取得してい

なければなりません。 

この場合、当社は、特別にアップグレード価格を設定する場合があります。 

４４４４    輸出規制輸出規制輸出規制輸出規制    

 お客様は本ソフトウェア製品を、日本および米国輸出管理局の輸出許可な

く、日本および米国の輸出規制対象である国、個人、法人あるいはエンドユ

ーザに直接または間接的に輸出あるいは再輸出しないことに同意されたもの

とします。お客様は、米国輸出管理局およびその他いかなる米国連邦政府期

間によっても輸出特権を一時停止、取り消し、あるいは拒否されていないこ

とを保証し、表明するものとします。 

５５５５    品質保証規定品質保証規定品質保証規定品質保証規定    

①当社は本ソフトウェア製品が付属の製品マニュアルにしたがっている場合

でも実質的に動作しない際には、本ソフトウェア製品に付随して､当社の判断

に基づき、補修により対応するものとします。ただし、補修内容が他のお客

様に対し、機能低下、機能限定､技術的制約、経済的限界、法律的制約、その

他の理由により補修できない場合（できないことが予想される場合も含む）、

補修を行わない場合もあります。ダウンロード途中によるファイル破損など

については、販売時に当社が規定する再ダウンロード時間以内であれば、無

償で再ダウンロードすることができます。制限時間経過を超えた場合、電子

メール、その他電子的なメディアにより代行納品する場合がありますが、そ

の場合は実費をご請求する場合があります。また、ダウンロードにあたって

の返品は認められません。 

②当社は、本ソフトウェアの不具合が火災、地震、その他天災、第三者によ

る行為その他の事故、お客様の故意もしくは過失、誤用その他異常な条件下

での使用において生じるなど当社の責に帰さない理由により生じた場合、当

社は保証の責任を負いません。 

③法律上の請求の原因の種類を問わず、いかなる場合においても当社はこの

製品の使用または使用不能から生ずる本保証規定に規定されていないいかな

る他の損害（事業利益の損失、事業の中断、事業情報の損失またはその他の

金銭的損害を含むがこれらに限定されません）に関して、一切の責任を負わ

ないものとします。当社がかかる損害の可能性について知らされていた場合

でも同様です。いかなる場合においても、本保証規定に基づく当社の責任は、

本ソフトウェア製品およびサポートサービスについてお客様が実際に支払っ

た金額を上限とします。 

６６６６    準拠法準拠法準拠法準拠法    

①この使用許諾契約は、日本国法に準拠するものといたします。 

②この使用許諾契約書から生じる紛争については、東京地方裁判所を第１審

の管轄裁判所とします。 

 

＊ ライセンス登録証および保証規定については、登録証または使用許諾契約
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書の提示がない場合、記入漏れがある場合、登録証または使用許諾契約書が

改ざんされた場合は、無効となり、適用されません。 

＊ ライセンス登録証は一切再発行いたしません。本ソフトウェア製品ファイ

ルとともに、大切に保管してください。 


