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◎　エクセルを利用して学校で使う「アンケートのクロス分析」
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　学校でアンケートを実施する機会がたくさんありますが、その集計には、しばしば「正」の字を書くとう古典的な技法が用いられます。しかも、各学級の結果を各担任が集計し、学年や学校として、そのカウント数を合計するという手順を取ることが多いようです。
　アンケートの結果を単純集計してしまうと、各回答者が答えてくれた情報の多くは失われてしまいます。単純集計の結果は、「～が多い（少ない）」という大まかな状況を把握するのには有効ですが、詳細な原因と結果、問題点と解決の糸口などの「関連性」を読み取ることはできません。それぞれを独立した設問として集計しただけで、設問どうしの関係を論ずることは危険です。
例えば、設問Xでaと答えた回答者が設問Yでbと答える傾向が強かどうかは、設問Xと設問Yとの相関係数を見れば発見できます。その場合、設問Xと設問Yの内容関係から実践的なヒントを得るチャンスが拡大します。
[image: ]
　この「アンケートのクロス分析」のエクセル・ブックを利用すると、単純集計は勿論、相関係数の一覧表、相関の高い設問セットの抽出、個々の設問どうしのクロス表、クロス表のグラフ化ができます。また、相関係数の一覧表から対称型相関クロス表を作り、双対尺度法に渡すことによって、多変量解析を行うことができます。
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