
Wise Video Converterをお使いになる前に
 

以下のご案内をお読みのうえご活用ください。
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【重要】 ユーザー登録について

弊社ではユーザーサポートの際にユーザー登録をお願いしております。

製品版をご購入いただいたお客様のユーザーサポートを行うため、事前にご利用のライセンスキー
とお客様の

メールアドレスを下記のユーザー登録フォームよりご登録ください。

登録することでライセンスキーの紛失時にも弊社より改めてご案内させていただくことが出来ま
す。

ユーザー登録ページ: 　　

https://secure.lodestarjapan.com/lodestar/userreg

https://secure.lodestarjapan.com/lodestar/userreg


 

動作環境

対応OS : Windows 7, 8, 8.1, 10 (64ビットOSのみ)
上記OSが快適に動作する環境
インターネット接続
メールアドレス

 

インストール方法

下記のURLより、インストール方法に沿った画面ショット付きのわかりやすいオンラインヘルプを
ご用意しています。

https://jp.wisecleaner.com/help/wise-video-converter

1. ダウンロードしたプログラム（ZIPファイル）を解凍して、「インストール」フォルダー内に
あるプログラムを

実行してください。

2. プログラムは次のようなファイル名です。WVCSetup_JA_v2.exe

※ バージョン番号等の数字を含むことがあります。

3. 言語選択画面が表示されたら「日本語」を選択する。

4. 「使用許諾契約書」をが表示されたら、「同意する」にチェック後「次へ」ボタンをクリッ
クする。

5. インストール準備完了画面が表示されたら「インストール」ボタンをクリックする。

6. セットアップウィザード完了画面が表示されたら「完了」ボタンをクリックする。

 

ライセンス登録

PRO版をご購入いただいた場合、以下の手順でライセンスキーを登録してください。

1. 画面右上のメニューから「登録」を選択する。

2. 登録画面が標示されたら「ユーザー名」、「メールアドレス」、「ライセンスキー」を入力し、
「登録」ボタンをクリックする。

https://jp.wisecleaner.com/help/wise-video-converter


 

ご購入

製品ご購入は、以下のページをご覧ください。

https://jp.wisecleaner.com/store/wise-video-converter-pro

 

製品のお問い合わせ

製品に関するお問い合わせは、以下のページをご覧ください。

https://jp.wisecleaner.com/support

 

https://jp.wisecleaner.com/store/wise-video-converter-pro
https://jp.wisecleaner.com/support

